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TERMINOS Y CONDICIONES ESPECIFICAS

Servicio de Suscripcion diaria para descarga ilimitada de contenido exclusivo para Usuarios Movil
Claro.

Las siguientes Condiciones Especificas (en adelante, las "Condiciones Especificas ") y los Términos
y Condiciones Generales (en adelante "Condiciones Generales"), en adelante denominados
colectivamente "Términos Generales y Particulares”, constituyen un acuerdo legal y son aplicables a
los contenidos y servicios suministrados a través del servicio de mensajes cortos (en adelante
"Servicio SMS") y los servicios prestados a traves de Intemnet, este sitio o el sitio WAP ("los Sitios™) y /
o a través de otros medios de entrega de contenido mévil por Artig Mobile B.V o de sus filiales (en
adelante, como 'pI‘WE'EdDI'. "nosotros”, "nos”, “nuestro / a"), a menos que se acuerde lo contrario por
escrito. Las Condiciones Generales y Particulares y Disposiciones Adicionales son una traduccion de
los documentos originales (en Inglés) al espancl. En caso de discrepancias entre la fraduccion al
espafol y documentos originales, y en caso de controversia, los documentos originales deberan
prevalecer. Consulte los documentos originales en los Sitios. Ambos usos del servicio de SMS y de
Internet (incluyendo el uso de los Sitios) se denominan colectivamente "Servicio™ o "Servicios".

PAIS
Los servicios se ofrecen en Colombia.
PROVEEDOR

Los servicios son ofrecidos por Artig Mobile B.Y, Stadhouderskade 85 CP: 1073 AT Amsterdam,
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USUARIOS ELEGIBLES

Los usuarios de los servicios deben ser residentes legales de Colombia que (1) tienen una edad
minima de 18 anos y que posean licencia para una cuenta, y / o el titular de la cuenta, que quedara
vinculado por estas Condiciones. Al suscribirse y utilizar el Servicio, usted reconoce y confirma que ha
leido y aceptado las Condiciones Generales y Particulares, y para cumplir con los requisitos que le
son aplicables aqui especificado.

SUSCRIPCIONES TARIFAS

Las tarifas se dardn a conocer a través de nuestros servicios, los comerciales de television y sitios
web. Al suscribir el proveedor de servicios te enviara una URL con el portal de contenido que se
puede utilizar para descargar en tu mévil contenido digital dispositivo disponible. La suscripcion se
renueva diariamente de manera automatica. El proveedor le cobrara por el envio de mensajes SMS
Premium diarios que cuestan $ 699 IVA incluido y el coste GPRS en su caso, o una deduccién de su
saldo. Para cancelar enviar BAJA o SALIR al 37444. El contenido del portal se renueva cada 3 dias.
El servicio SMS inherente costo se incluira en la factura del teléfono movil. Otros tipos diferentes que
corresponden a text / WAP / GPRS / UMTS / descargas de su proveedor de telefonia mévil, considere
aplicables. El Proveedor no reembolsara ninguna cantidad pagada por usted hasta la fecha, salvo en
los casos expresamente previsios en este acuerdo.

Los codigos de acceso, URL PALABRAS CLAVES Y SITIOS

Los codigos cortos, palabras clave y UHL (localizadores de recursos uniformes) gque utilizamos en
nuestros servicios y en nuestros Sitios se comunicaran a través de nuestros servicios, los comerciales
de television y sitios.

ATENCION AL CLIENTE Y AGENTE DE COPYRIGHT

Ofrecemos informacion para el servicio en el Sitio y / o el uso de SMS y / o por los anuncios de
television. Ademas, si necesita mas informacion o quiere hacer una pregunta especifica, por favor
envie un cormreo electrénico a nuestro Centro de Atencién al cliente y / o a nuestro Agente de Derecho
de Copyright en la direccion de correo electrénico proporcionada en los Sitios y / o a través de
nuestros Servicios. También puede llamar al nidmero telefonico 01800-5182796 sujetos a las tarifas
telefdnicas locales.
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